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Was Sie aus diesem Text mitnehmen 
können

•	 Professionelle	Begleitung	des	guten	Rufes	ist	unersetzbar
•	 Methodische	Herangehensweise	ist	das	A	und	O
•	 Wichtigkeit	der	strategischen	Betreuung	von	Internet-Auftritten	und	Pressebe-

richten	im	Bereich	Online-Handel
•	 Geschickter	Umgang	mit	rufschädigenden	Situationen	im	Online-Handel
•	 Vermeidung	typischer	Fehler	im	Umgang	mit	den	Medien
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